
"자동  확정" 레슨이란?

"자동 확정"이 활성화 된 레슨은 수강생이 리퀘스트를 하

면 바로 확정됩니다.

강사가 수동으로 리퀘스트를 확정하지 않아도 되기 때문

에 레슨 전 이메일 또는 카페토크 사이트에서 확인하는데

소요되는 시간을 줄일 수 있으며 원활한 예약 진행을 제공

합니다.



"자동  확정"이  가능한  레슨

"자동 확정"이 가능한 레슨은 로켓 아이콘이 표시됩니다.



자동  확정으로  레슨을  리퀘스트하는  방법

레슨 희망 날짜와 시간*을 선택한 후 확정 페이

지에서 "자동 확정"을 클릭해 주세요.

*날짜를 직접 수동으로 지정한 경우 자동 확정 기능을 사용할

수 없습니다. 



자동  확정으로  레슨을  리퀘스트하는  방법

자동 확정된 리퀘스트에 경우 강사의 확정 전 취소 방침은 적용되지 않습니다.



리퀘스트는 전송이 된 후 자동 확정됩니다.

자동  확정으로  레슨을  리퀘스트하는  방법



"자동  확정" 기능에  대한  중요  안내

모든 레슨이 "자동 확정" 기능이 있는 것은 아닙니다. 자동 확정 아이콘을 확인해 주세요.

어떠한 강사는 "자동 확정" 기능을 이용하지 않을 수 있습니다.

"자동 확정" 기능은 30일 이내로 시작하는 리퀘스트만 사용 가능하며 31일 이후로 예약하는 리퀘스트는 사용이 불가

합니다.

중요: "자동 확정"된 레슨은 확정 전 취소에 대한 취소 정책이 적용되지 않습니다.

"자동 확정"은 자동 기능이기 때문에 강사가 수강생 메시지나 질문을 확인하지 못할 수 있습니다. 레슨 전 질문은 강

사에게 메시지를 보내시기 바랍니다.

강사는 긴급 상황이나 예상치 못한 상황으로 "자동 확정"된 레슨을 취소할 수 있습니다.

날짜를 직접 수동으로 지정한 경우 자동 확정 기능을 사용할 수 없습니다.


